Anleitung: Neues Passwort anfordern

Wie bekomme ich ein neues Passwort, wenn ich mein altes Passwort
vergessen habe?

Zuerst gibt man im Browser die Internet-Adresse des Buchungssystems ein.
https://www.tc-nauheim.ebusy.de

Dann erhalt man folgende Seite:
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Herzlich Willkommen beim
Tennisclub Nauheim e.V.
Der 1976 gegrundete Tennisclub bereitet heute tiber 400 Mitgliedern die Méglichkeit, auf einer gepflegten Anlage und in Lo gl n
lockerer Atmosphdre Tennis zu spielen.
anklicken
Vergessene iber den ini anfordern. Nicht neu registrieren!

Man erhilt folgendes Bild:

Login

Benutzername

Benutzername vergessen?

Passwort

Passwort vergessen?

Eingeloggt blelpen

Hier klickt man auf die Schaltflache: Passwort vergessen.

Danach erhdlt man folgendes Bild:


https://www.tc-nauheim.ebusy.de/

Anleitung: Neues Passwort anfordern

Passwort vergessen?

Benutzername

X Abbrechen E-Mail anfordern

Hier geben Sie jetzt den Benutzernamen ein, den Sie von uns per Brief erhalten haben.
Danach driicken Sie die Schaltflache ,E-Mail anfordern’.
Aktion erfolgreich

Es wurde eine E-Mail zum Zurticksetzen des Passworts an die zu
diesem Benutzerkonto gehorende E-Mail-Adresse verschickt.

X SchlieBen

Sie erhalten nun von eBuSy eine E-Mail (an die Adresse, die in unserem Buchungssystem

hinterlegt ist. Welche das ist, sehen Sie ebenfalls in dem Brief, den Sie von uns erhalten
haben).

Von Tennisclub Nauheim e, V. <tc-nauheim@ebusy.de> 7
Betreff Passwort vergessen?
An Katja Brenner fr

Sehr geehrte(r) Frau Brenner,

Sie kbnnen lhr Passwort jetzt Giber diesen Passwort vergeben-Link zuriicksetzen.

Sollten Sie diese E-Mail nicht angefordert hdaben, wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator.

Mit freundlichen GriiRen
Tennisclub Nauheim e. V.

Driicken Sie den Link. Sie werden jetzt auf folgende Seite umgeleitet:
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Passwort dandern

Passwort

Passwort anzeigen

v/ Passwort dndern

Hier geben Sie jetzt Ihr neues Passwort ein und wahlen dann ,Passwort dndern’. Bitte
denken Sie daran ein sicheres Passwort mit einer Kombination aus Zahlen, Buchstaben und
GroRB-/Kleinschreibung zu wihlen.

Sie erhalten jetzt folgendes Bild:

Aktion erfolgreich

/" Das Passwort wurde erfolgreich gedndert.

Sie kénnen sich jetzt mit lhrem Benutzernamen und lhrem Passwort im Buchungssystem
anmelden. Sie brauchen beides fiir die Buchung von Hallen-/Freipldtzen. AuBerdem
konnen Sie Ihr Benutzerkonto, lhre Buchungen und lhre persénlichen Daten sehen.

Wenn Sie angemeldet sind, sehen Sie oben rechts lhren Benutzernamen. Dort finden Sie
auch ein Menii. Auf der linken Seite sind die Bereiche fiir die Platzbuchung.



Anleitung: Neues Passwort anfordern

Start Hallenbuchung  Freiplatze ‘Amelie Brenner ~

Tennisclub Nauheim e |, Meine Daten

Meine Buchungen

3 e Meine Rechnungen

Mitgliedschaft Tennisclub Nauheim e. V.

Logout

Herzlich Willkommen beim
Tennisclub Nauheim eV.

Der 1976 gegrundete Tennisclub bereitet heute tber 400 Mitgliedern die Méglichkeit, auf einer gepflegten Anlage und in

lockerer Atmosphdre Tennis zu spielen.

Vergessene Zugangskennungen iiber den Administrator anfordern. Nicht neu registrieren!



