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Wie bekomme ich ein neues Passwort, wenn ich mein altes Passwort 

vergessen habe? 

Zuerst gibt man im Browser die Internet-Adresse des Buchungssystems ein. 

https://www.tc-nauheim.ebusy.de 

Dann erhält man folgende Seite: 

 

 

 

Man erhält folgendes Bild: 

 

 

Hier klickt man auf die Schaltfläche: Passwort vergessen. 

Danach erhält man folgendes Bild: 

 

Login 

anklicken 

https://www.tc-nauheim.ebusy.de/
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Hier geben Sie jetzt den Benutzernamen ein, den Sie von uns per Brief erhalten haben. 

Danach drücken Sie die Schaltfläche ‚E-Mail anfordern‘. 

 

Sie erhalten nun von eBuSy eine E-Mail (an die Adresse, die in unserem Buchungssystem 

hinterlegt ist. Welche das ist, sehen Sie ebenfalls in dem Brief, den Sie von uns erhalten 

haben). 

 

Drücken Sie den Link. Sie werden jetzt auf folgende Seite umgeleitet: 
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Hier geben Sie jetzt Ihr neues Passwort ein und wählen dann ‚Passwort ändern‘. Bitte 

denken Sie daran ein sicheres Passwort mit einer Kombination aus Zahlen, Buchstaben und 

Groß-/Kleinschreibung zu wählen. 

Sie erhalten jetzt folgendes Bild: 

 

Sie können sich jetzt mit Ihrem Benutzernamen und Ihrem Passwort im Buchungssystem 

anmelden. Sie brauchen beides für die Buchung von Hallen-/Freiplätzen. Außerdem 

können Sie Ihr Benutzerkonto, Ihre Buchungen und Ihre persönlichen Daten sehen. 

Wenn Sie angemeldet sind, sehen Sie oben rechts Ihren Benutzernamen. Dort finden Sie 

auch ein Menü. Auf der linken Seite sind die Bereiche für die Platzbuchung. 
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